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LOJiSTIK VE MALZEME YONETiIMi STANDART OPERASYON PROSEDURU

Eylemlerin
gerceklestiriimesi
ve raporlama i¢in
zaman cizelgesi

Temel Faaliyet: Lojistik ve gerekli malzemelerin etkin ydnetimi ile hastanenin gereken
tibbi bakim hizmetlerini vermesini saglamak.

Hedefler

* Midahalenin yonetilebilmesi igin hastanenin lojistik ihtiyaglarinin yénetimini
iyilestirmek,

* Mevcut ekipman, malzeme ve diger kaynaklari mimkiin oldugu kadar etkili ve verimli
kullanmak,

» Lojistik, malzeme ve ekipman ihtiyaclarini proaktif bir sekilde ydneterek, ihtiyaglar
konusunda énceden tahminlerde bulunmak,

» OYE karariyla afet stoklarini seferber etmek ve gercek ihtiyaclara gére kaynaklari
yeniden dagitmak,

* Kritik ekipman bakiminin yapilmasini saglamak,

* Su, enerji, kanalizasyon (atik sistemleri) sistemlerinin kontrol edilmesini saglamak,
* Olaya 6zel ekipmanlarin (6rn. personel igin koruyucu ekipman) énceden temin
edilmesini ve kullaniimasini saglamak,

* Destek hizmetlerinin (6zellikle temizlik, atik ydnetimi, iase) yonetimine katkida
bulunmak,

* OYE' nin karariyla, degisen ihtiyaglara gére malzemeleri ve ekipmani yeniden
dagitmak,

+ Kritik malzemelerin ve ekipmanin yeniden tedarik edilmesini saglamak igin proaktif
tedbirler almak,

+ Kritik malzemelerin ve ekipmanin giivenligini saglamak.

Sirasi ile Gergeklestirilecek Eylemler

* OYE igerisinde lojistik ydnetiminden kimin sorumlu oldugunu, ekibin
departman/servis/birimlerle lojistik yonetimi igin gereken mevcut tim kaynaklarin etkin
kullanimini ve sirekli koordinasyonu saglamak i¢in nasil iligkili oldugunu belirleyin,

« Lojistik yonetimi igin gerekli rehberlerin, prosediirlerin ve is Akis Talimatlarinin, Olay
Yonetim

Merkezinde mevcut oldugundan emin olun,

* Departman/Servis/Birim’ lerin Miidahale Prosedirl’ ndeki 6zel rehberlerin ve
prosedurlerin, afet ve acil durum sirasinda lojistik yonetimini saglamak igin uygun
oldugundan emin olun. Normal de bu prosediirler ve is Akis Talimatlari, Olay Yénetim
Merkezi’'nde de mevcut olmalidir,

+ Kullanilacak olan temel prosedurlerin mevcut acil duruma uyarlanmasini saglayin.
OYE’ de lojistik yonetiminden sorumlu kigi, yonetimi etkileyebilecek olan mevcut krizin
Ozelliklerini degerlendirmeli, temel prosedurler ve rehberlerle uyum saglanip
saglanmadigini veya ayarlamalar yapilmasi gerekip gerekmedigini kontrol etmelidir.
Ozellikle spesifik olay eylem plani olusturulmasinin gerektigi durumlarda, lojistik
yénetimindeki 6nemli zorluklarin ne oldugu veya olabilecegini belirleyin,

* OYE, ¢6zum uretiminde ekip yaklasimiyla hareket etmek amaciyla, lojistigin bazi
bélimlerini yénetmekten sorumlu olan kisileri toplantiya cagirmak isteyebilir. Onerilen
strateji sisteme da yali bir yaklagimdir. Bunun anlami sudur:

= Genel strateji ve galisma sekli konusunda agikga karar verilir o Yeniden tedarik
sistemi ve prosedurler iyi bir sekilde tanimlanir,

» Yedek pargalarin tedarigi ve kritik ekipmanin tamiri gibi konularda, hastane disi
uzmanlardan yardim istenebilir. Dis paydaslar ile tedarik ve bakim i¢in 6nceden
protokoller yapilmig olmalidir,

= Departman/Servis/Birimler ve OYE arasindaki lojistik ydnetimi prosedurleriyle ilgili
ortak yetki verilmesi gibi taleplerin bir havuzda toplanmasi birinci segenek olarak
dusundlmelidir.

+ Saglik sektoriiniin afet stoklarini degerlendirme ve yénetme prosediirlerini inceleyin.
Bu tarz stoklarin mevcut olup olmadigini ve hastanenin ihtiyag duymasi durumunda
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nasil seferber edile- bilecegini kontrol edin,

* Lojistigin mumkin olan en iyi sekilde ydnetimini saglamak igin saglik yetkilileri ile
birlikte hareket edin,

* Lojistik ihtiyaclarin mimkin olan en iyi sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla
temel harici paydaslarla (Orn. Polis, tedarikgiler; icraci bakanliklar), birlikte hareket edin
(bakim ve is surekKliligi ile ilgili standart operasyon prosediiriine bakiniz)

is Giivenligi Kurallari ve Kontrol Prosediirleri

* Lojistik yonetimine engel olabilecek potansiyel sorunlari belirleyin,

+ Kritik malzemeler ile ekipman konusunda olusacak ani ihtiyaclar degerlendiriimeli ve
olasi problemler/eksiklikler 6n goralmelidir,

» OYE personelin koruyucu ekipman kullanimini saglamalidir,

» Hastane depolarinin ve kritik ekipmanin guvenligine éncelik verilmelidir

Kullanilacak Materyaller

* Formlar: Form 21, 23, 26, 41

* Standart Operasyon Proseduiri SOP 1

* Kontrol listeleri Stok Tutulan Gida vb. Malzemelerin Listesi

» Gorev yelekler

* Levha ve afigler

* Kutular, depolar, araglar vb.

Kalite Kontrol

* Temel hizmetlerin sunulmasini saglamak amaciyla kritik malzemelerin ve ekipmanin
dogru miktarda, dogru yerde ve dogru zamanda mevcut olmasini saglayin.
Zaman Dilimi

* Acil ve devam

Diger Standart Operasyon Prosediirleri ve/veya Paydaslar ile Koordinasyon
* Bilgi yonetimine iliskin SOP, Insan kaynaklari yonetimine iliskin SOP, Temel tedavi
alanlarina iliskin SOP, Saglik yetkilileri.

Karsilagilabilecek 6zel durumlar

» Kritik malzemeler veya ekipmanla ilgili muhtemel bir yetersizlik varsa, énceden
harekete gecin ve uygun énlemleri alin,

» Eger kritik malzemeler ve ekipman tehdit altindaysa hemen bu sorunu diizeltecek
onlemleri alin,

» Eger ulasim ve haberlesme araglari sorunlu hale gelirse, hemen bu sorunu
dizeltecek dnlemleri alin,

* Eger hastanenin herhangi bir kritik sistemi etkileniyorsa dis paydaslarla birlikte
calisarak hemen bu sorunu dizeltecek dnlemleri alin.

Siirece Dahil Olan Kisiler
* OYE personeli, Cesitli Departmanlarin, Servislerin ve Birimlerin personeli, Glivenlik
personeli, Harici tedarikciler ve paydaslar.

Ekler

Eylemlerin Kaydedilme Sekli

Formlar : Form 21, 23, 26, 41

Raporlama mekanizmasi

* Acil Miidahale Plani ve Departman/Servis/Birim Midahale Prosediri ‘nde agiklandigi
sekliyle raporlandirin.

izleme

« Lojistik ihtiyaglari takip edin ve talep ile ihtiyaglar arasindaki farki degerlendirin.

Giivenlik Konular
* Kritik malzemelerin ve ekipmanin guvenligine dncelik verilmelidir; kolluk kuvvetinin
yardim etmesi gerekebilir.
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