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 Hastane Tanıtımı 

 Hastane Mimari Yapı Tanıtımı  
 Hastane Gezisi 

 Birimler ve Yerleşimin Tanıtımı 

 Çalışma arkadaşlarının tanıştırılması 

40 Dakika 
İnsan Kaynakları 

Uzmanı 

 Ġnsan Kaynakları Uygulamaları 

 Organizasyon Yapısı 

 Ücret Sistemi 

 Deneme Süresi ve Değerlendirme 

 Mevzuat  

 Görev Tanımları 

 Mesai Saatleri 

 Kılık Kıyafet kuralları 

 Haberleşme Sistemleri (Mail, Duyuru Panoları, Bilgilendirme ve 
Eğitim Toplantıları) 

 Özlük Hakları 
 Etkili İletişim 
 Performans Yönetimi 

80 Dakika 
İnsan Kaynakları 

Uzmanı 
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 Kalite Yönetim 

 Kurum Kültürü, Misyon, Vizyon, 

 Kalite Politikası 

 Kalite Yönetim Sistemi 

 Komite ve Ekipler 

 Doküman Yönetimi 

 İlgili Prosedür ve Talimatlar 

 Kullanması Gereken Formlar 

 Güvenli Raporlama-Ramak Kala Olay Bildirim 

 Hizmet içi eğitim 

 Acil Durum Kodları 

 Bebek Dostu Hastane 

220 Dakika 
Kalite Yönetim 

Direktörü 

 Hasta Hakları  

 Hasta Hakları ve Hasta Sorumlulukları  

 Hasta Memnuniyeti, Memnuniyet Anketleri 

 KVKK, Bilgi Güvenliği, Hasta Mahremiyeti 

40 Dakika Hasta Hakları Birim 
Sorumlusu 
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 Enfeksiyon  

 Enfeksiyon Kontrolü-El Hijyeni 

 Atık Yönetimi  
 Tıbbi Atıklar 
 Kesici –Delici Atıklar 
 Tehlikeli Atıklar 
 Sıfır Atık 

 Hastane Temizlik ve Dezenfeksiyonu 

 İzolasyon 

80 Dakika Enfeksiyon Kontrol 
Hemşiresi 
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 Temel ĠĢ Sağlığı ve Güvenliği 

 Çalışma Mevzuatı, Çalışan Hak ve Sorumlulukları 

 İş Kazası, Meslek Hastalıkları 

 Kişisel Koruyucu Ekipman Kullanımı 

 Acil ve Afet Durumları Hakkında Genel Bilgi 
 Yangın  
 Deprem 
 Acil Çıkışlar ve Kat Planları 

 Sağlık ve Güvenlik İşaretleri 

 Tehlikeli Madde ve Tehlikeli Atık Yönetimi 

 KBRN farkındalık eğitimi 

240 Dakika İş Güvenliği Uzmanı 
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 HBYS 

 Hastane Bilgi Yönetim Sistemi Kullanımı 
60 Dakika Bilgi İşlem Elemanı / 

Bölüm Sorumlusu 

 Bölüm Oryantasyon 

 Görev Tanımı 

 Bölüm İçi Hiyerarşi 

 Bölüme Özel Prosedür ve Talimatlar 

 Bölümde Kullanılması Gereken Formlar 

 Bölüme Özel Eğitim 
 Çalışma Ortamının Tanıtılması 
 Kullanılacak Cihaz, Malzeme Kullanım Eğitimi 
 Bölüme Özel İşleyiş 

180 Dakika Bölüm Sorumlusu 
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 Sağlık Personellerine Özel Eğitimler 

 İlaç Yönetimi, İlaç Güvenliği 

 Hasta Bakımı 

 Hasta Güvenliği Uygulamaları 

 Diğer 

180 Dakika Eğitim/Kalite Yönetim 
Direktörü 

 


