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GÖSTERGE KODU HSTN.GKG35 

GÖSTERGE TANIMI 
Acil servisten başka bir kuruma sevk edilen hastaların izlenmesi için 
geliştirilmiş bir ölçüm aracıdır. 

AMAÇ Acil servisin seviyesine ve kapasitesine uygun şekilde hizmet sunmasıdır. 

VERİ KAYNAĞI Dijital kayıtlar, SBYS 

HESAPLAMA 
YÖNTEMİ 

 

İlgili dönemde;  
(Acil servisten başka bir kuruma sevk edilen hasta sayısı / Acil servise 
başvuran hasta sayısı) x 100 

ALT 
GÖSTERGELER 

 Nedene göre hasta sevk oranı 

 Mesai dışında hasta sevk oranı 

HEDEF DEĞER ≤ % 0,1  

VERİ GİRİŞ 
PERİYODU 

3’er aylık 

VERİ ANALİZ 
PERİYODU 

Aylık, 3 aylık, yıllık 

SORUMLULAR Acil servis çalışanları  

SONUÇLARIN 
PAYLAŞILACAĞI 
KİŞİLER 

 
Hasta Güvenliği Komitesi, Yönetim Kurulu 

AÇIKLAMA 
Acil serviste tedavi altındayken sevk edilen hastalar hesaplamaya dâhil 
edilecektir. Kurumun diğer kliniklerinden yapılan sevkler hesaplamaya dâhil 
edilmeyecektir. 

 


