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BEYAZ KODDA OLAY YERINE ORTALAMA ULASMA
SURESI INDIKATOR (GOSTERGE) KARTI
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GOSTERGE KODU
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GOSTERGE TANIMI

iigili d6nemde beyaz kod gagrisi yapildigi andan itibaren, giivenlik
gorevlisinin olay yerine ulagsma surelerini ifade eder.

Beyaz kodda ilgili ekibin tiim Gyelerinin olay yerine en kisa zamanda

AMAC ulagsmasi ve bu kapsamda tespit edilen uygunsuzluklara yonelik iyilestirme
¢alismalarinin yapilmasi amacglanmaktadir.
Bildirime dayali kayitlar
VERI KAYNAGI e Beyaz Kod Olay Bildirim Formu
o Beyaz Kodda Olay Yerine Ortalama Ulagsma Suresi Veri Toplama
Formu
HESAPLAMA llgili dénemde;
YONTEMI (Gercgeklesen beyaz kod olaylarinda olay yerine ulasma surelerinin toplami /
Gerceklesen beyaz kod olay sayisi)
o Guvenlik gorevlisi tarafindan olay yerine 2 dakika iginde ulagsma orani
ALT ¢ Mesai disinda glivenlik gérevlisi tarafindan olay yerine ortalama ulasma
GOSTERGELER Suresl L L _
e Beyaz kod ydnetiminden sorumlu ydneticinin olay yerine ortalama
ulasma siresi
VERI GIiRiS ,
PERIYODU er aylik
ACIKLAMA Gergeklesen beyaz kodlar olay bazinda olay bazinda “Istenmeyen Olay

Bildirim Sistemi” ne raporlanmalidir.




