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GOSTERGE KODU

HSTN.GKG34

GOSTERGE TANIMI

Acil servise ¢agrilan konsultan hekimin, cagrildigr andan itibaren, acil
servise ulasma surelerinin izlenmesi ve acil servis hizmet kalitesinin
degerlendiriimesi amaciyla gelistirilmis bir élciim aracidir.

Acil servis hizmetinin zamaninda ve hasta guvenligini riske atmayacak

Al sekilde sunulmasidir.
VERI KAYNAGI Dijital kayitlar, SBYS
ilgili ddnemde;
e Acil servise ¢agrilan konsultan hekimlerin ulasma stireleri toplami (dk) / Acil
YONTEMI . : ,
servisten istenen konsultasyon sayisi
e Hekim bazinda acil servise ortalama ulagsma siresi
ALT GOSTERGELER e Brans bazinda acil servise ortalama ulagsma suresi
e Mesai diginda acil servise ortalama ulasma suresi
¢ Mesaiicinde acil servise ortalama ulagsma siresi
HEDEF DEGER <10 dk
VERI GIiRiS :
PERIYODU eraylik
VERI ANALIZ
PERIYODU Aylik, 3 aylik, yillik
SORUMLULAR Acil sevis ¢alisanlari ve tim uzman hekimler
SONUCLARIN

PAYLASILACAGI
KISILER

Kalite Yonetim, Yonetim

ACIKLAMA

e Konsiltan hekimlerle telefonla yapilan gériismeler hesaplamaya
dahil edilmeyecektir.
e Sireler dakika olarak hesaplanacaktir.




