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Hazirlayan inceleyen Onaylayan
Bashemsire Kalite Yonetim Direktorl Bashekim

1.AMAC
Hemsirelerin nébet degisiminde servisin ve hastalarin guvenli ve eksiksiz bir sekilde teslimi igin yontemleri

belirlemektir.

2. KAPSAM
Nobet degdisimlerinde servis ve hasta teslimi hakkinda ydntemlerini, hekim, hemsire ve yardimci personelleri

kapsamaktadir.

3.TANIMLAR / KISALTMALAR

Ozel bir tanimi yoktur.

4. UYGULAMA

4.1. Genel Kurallar:

e Hemsire, ndbet saatinden en az 15 dakika once formali olarak galisacagi birimde hazir bulunur.

¢ Acil durumlar (hastalik ve 6lim) disinda gecikme ve ise gelmeme durumunda en az 8 saat 6nceden Hemsire ve
yardimci personeller Bashemsire’ye, Hekimler Bashekim’e haber verilir.

e Gece nobeti tutanlar ertesi giin gérev verilmez, izinlidir

e Nobeti teslim alacak hekim, hemsire, yardimci personel gelmeden galismakta olan kisi servisi / bélumu terk
edemez.

e Nobet Saat 08.00 den 18.00’e kadar, 18:00'dan ertesi sabah 08:00’e kadar devam eder. icap nébeti haric
ndbetci olanlar higbir surette kurumdan ayrilamazlar.

e Nobetgi personel, nébeti teslim alacak personel gelmeden ve noébetinde gegen 6nemli olaylar, izlenecek
hususlar hakkinda gerekli bilgiyi vermeden ayrilamaz.

e Nobeti teslim alacak calisan vaktinde gelmedigi takdirde, durum 6nce birim sorumlusuna, Birim sorumlusu da
durumu Bashekim/ Baghemsire’ ye bildirilir, gerekli tedbir alindiktan sonra nébetini tamamlayan kisi ayrilabilir.

e Calisanlar arasi ndbet degisimi yapilmak istendiginde ilgili yonetici ile goérisllerek; degisim nedeni ve
zamanlarinin onayi alinir.

o Hafta tatillerinde ve resmi tatil glinlerinde nébet tutanlara hizmeti aksatmamak kaydiyla diger is glnlerinde nébet
suresi kadar izin verilebilir.

e Aylik nobet listeleri; Acil Hekimleri tarafindan, Acil hekim listesi, Servislerin hemsire ve yardimci personellerinin
ndbet listesi Bashemsire tarafindan, Ameliyathane yardimci personel ndbet listeleri Ameliyathane Sorumlu
Hemsiresi tarafindan bir énceki ayin son haftasi hazirlanir ve Bashekim’in onayina sunulur. Onaylanan Listeler
birimlere dagtilir.

e Nobet listelerinin asli Bagshemsire’de muhafaza edilir, Birimlere kopyalari dagitilir.
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4.2.Hemsire Noébet Degigimi:
e Hastanemizde hemsire ndébetleri, Klinikler, Acil Servis ve Yogun Bakimda tutulur. Ameliyathane ve
Dogumhanede icap nébeti olarak tutulur.
¢ Hemsire nobet teslimlerinde/degisimlerde tim genel kurallar gegerlidir.
¢ Nobet degisiminde gobrevi devir alan hemsireye hastalarin ve servisin teslimi yapilir.
o Hasta teslimi kayitlar Gzerinden ve hastalar dolasilarak gergeklestirilir:
e Hemsire bankosunda; hastaya ait kayitlar (Hasta dosyasi, hemsire takip ve tedavi formu, hemsire gézlem formu
ve nobet teslim defteri ) “Yatan Hasta Hemsire Nobet Teslim Formu” defteri lGzerinden hasta ile ilgili tim bilgiler
yeni gelen hemsireye aktarilir.
o Kayitlar Uzerinden hasta tesliminden sonra, gelen hemsire ile birlikte ndbeti teslim eden hemsire tim yatan
hastalari dolasir,
e Gelen hemsire hasta ile tanistinlir, varsa hastanin serum, dren, sonda, yara takiplerini gorerek teslim alr,
Viziten sonra gorevi teslim alan hemsire hastalar tekrar dolasip varsa hastanin serum, dren, sonda yara takiplerini
g6rir ve kontrol eder.
e Giden hemsire servisten ayrildigini yeni gelen hemsirenin bakimi sirdirecegini hastaya bildirir.
e Servisin tesliminde, seviste bulunan ilag, demirbas alet, ara¢ gere¢ ve malzemeler “Servis Nobet Teslim Formu®
na kadedilir.
4.2.1.Hasta Teslimi:

e Hastanin adi soyadi, tanisi, yatisinin kaginci gunitnde oldugu ve yogun bakimlarda hastalarin bakimlarinin
yapilip yapilmadigi,

e Hastanin vital bulgulari ve anormal durumlarda uygulanan tedavi,

¢ ACT (Dren, NG, idrar Sondasi vb) takibi,

e Damar yolu, portun veya CVP kataterinin varsa arterin pansumani ve kaginci gini oldugu,

¢ Beslenme durumu, herhangi bir sebepten dolayl a¢ kalip kalmayacag veya tibbi mudahalenin yapilp
yapilmayacag! (kolonoskopi, bronkoskopi, tomografi vb),

¢ Herhangi bir lla¢ alerjisinin olup olmadigi,

o Enfekte hasta Bulunmasi durumunda korunma énlemlerinin anlatiimasi,

¢ Yogun bakimlarda hasta entlibe ise entiibasyonun kaginci giini oldugu ve cihazin modu,

e Yogun bakimlarda hastaya verilen uygun pozisyon ve araliklari,

e Hasta icin kullanilan tim sarf malzemelerinin (monitoring kit, ventilatér devresi, serumseti, idrar sondasi,
saatlik idrar torbasi vb) degisim gunlerinin teslimi,

¢ Hasta “Hasta Tabelas|” Gzerinden tedavi plani ( Aldigi ilaglar, vb.) teslim alana devredilir.
e Nodbet sirasinda gelisen her tlrli sorun hakkinda sorumlu hemsireye bilgi verilir, gerektiginde yazili ve imzal
rapor tutulur
4.2.2.Boélumiin Teslimi:
e Bolimde bulunan demirbas cihazlar ( EKG Cihazi, NST Cihazi, inflizyon pompasi, glikometre, ventilator, kan

gazi cihazi vb) “Servis Nébet Teslim Formu” Gzerinden yapilir.
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e Acil arabasi/Acil Cantasi ilag ve sarf malzemeleri “Acil Arabasi ilag ve Malzeme Kontrol Listesi” ne, Narkotik
ilaglar sayilip “Psikotrop Ve Narkotik ilag Devir Teslim Formu” ne kaydedilerek teslimi yapilir.

o Defibrilatorlerin galisip calismadigi, kasiklarin ve cihazin diger kisimlarinda jel kalintisi olup olmadigi,

e Laringoskoplarin sayisi, pil, lamba kontrolu yapilir.

4.3.Hekim Noébet Degigimi:

e Hastanemizde hekim ndbetleri sadece acil serviste tutulur.

e Hekimlerin nébet degisimlerinde, genel kurallar gegerlidir.

e Nobeti devreden doktor; Acil serviste hasta varsa; hastalarin takip ve tedavilerini “Acil Servis Hasta Takip
Formu” Gzerinden bankoda ve sonar hasta basinda nébeti devralacak doktora teslim eder.

e Nobeti teslim alan hekim, Acil servis musait oldugunda, klinikte yatan hastalarin gece visitlerini yapar ve sorunlu
olan hasta varsa, hastanin Primer Hekimi ile irtibata gegerek durum bilgilendirmesini yapar.

4.4.Tekniker Teknisyen Nobet Degisimi

¢ Nobet degisimindeki genel kurallar gegerlidir.

¢ Radyolojide ¢ekimi yapilan hasta varsa, tekniker/Teknisyen ¢ekimi tamamlar ve ndbeti teslim eder.

e Laboratuvarda calisilan tetkik varsa, ndbet defterine tetkikin hangi asamada oldugu yazilir ve yazili s6zIi olarak
gelen ndbetgiye teslim edilir.

e Gece laboratuvarda yapilacak cihaz kalibrasyonlari ve bakimlari da nébetci tekniker/teknisyene bildirilir.
4.5.Yardimci Personel Nobet Degisimi

e Yardimci personellerin nébet degisiminde genel kurallar gegerlidir. “Personel Nébet Teslim Formu” ile nébet
degisimi kayith yapilir.

e Yardimci personelin nébet degisimi hemsire tarafindan kontrol ve takip edilir.

5.ILGILI DOKUMANLAR

KLN.FR.02 Hemsire Takip ve Tedavi Formu

KLN.FR.40 Yatan Hasta Hemsire Nobet Teslim Formu

KLN.FR.33 Servis No6bet Teslim Formu

ACL.FR.01 Acil Servis Hasta Takip Formu

ACL.FR.06 Acil Arabasi /Acil Cantasi ila¢c ve Malzeme Kontrol Listesi
ECZ.FR.06 Psikotrop Ve Narkotik ila¢ Devir Teslim Formu

KLN.FR.03 Hasta Tabelasi

KLN.FR.02 Hemsire Takip ve Tedavi Formu, Hemsire G6zlem Formu
KLN.FR.45 Personel Noébet Teslim Formu



