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1.Gorev Unvani : Yardimci Personel
2.Gahstigi Boliim/Birim : Yatan Hasta Servisi, Poliklinik, Yogun Bakim, UYTE
2.1. Bagh Oldugu Bo6liim Yoneticisi : Bashemsire

2.2. Kendisine Bagh Birimler D-

2.3. Yerine Vekalet Edecek Kisi /Gorev Devri : Yardimci Personel
2.4. Galisma Saatleri : Mevzuatta Belirtildigi sekilde
3. Gérev Amaci . Alanlarindaki temizlik ve destek hizmetlerinin saglanmasi

4.Yetkinlik Bilgileri

4.1. Ogrenim : En az ilkdégretimi tamamlamig olmak.

4.2.Deneyim : Tercihenen az 1 yil

4.3.Uzmanlik / Sertifika

4.4. Kullanmasi Gereken Cihaz ve Ekipmanlar | : Cesitli temizlik araglari, gerekli tibbi sarf malzemeler

4.5. isinde Gizlilik Gerektiren Durumlar : Hastane ve birimi ile ilgili tim bilgiler.

5.Gorev Tanimi

Unitelerin genel temizliginden, ortamin diizenli tutulmasindan ve birimler arasi transfer edilmesi gereken malzeme

ve evraklarin taginmasindan sorumlu kisidir.

6.Temel is ve Sorumluluklar

6.1. Medikal alanlarin (hemsire bankosu, pansuman arabasi, ila¢ ve malzeme bulunan alanlar, medikal cihazlar

vb.) temizligi yaparak Unite dizeninin saglanmasinda birim sorumlusuna yardimci olur.

6.2.Hastalarin tetkik islemlerinde gerekli materyali laboratuvara transferini yapar.

6.3. llag ve sarf malzeme deposundan alinmasi gerekli malzeme ve ilaglari alir.

6.4.Hastanin gotirtlmesi gereken birimlere sedye ve tekerlekli iskemle ile tasinmasini saglar.

6.5.Kigisel hijyen (el dezanfektani, el sabunu, havilu vs.) malzemelerinin kontrolinl yapar. Eksikleri sorumlulara
bildirir.

6.6.Yatan hastanin yatak takimlarini giinlik degistirir. Gece hasta refakatlerinin yataklarini hazirlar, kirli ve temiz

¢amasirlarin kontrollinii yapar. Kirli gamasirlarin gamasirhaneye goénderilmesini saglar, gerekirse kendi telim eder
ve poset Uzerine birim etiketini yapistirir.

6.7.Hastalar taburcu olduktan sonra temizlik ekibini cagirarak odanin tim temizliginin itinal bir sekilde yapilmasini
saglar. Temizlik sonrasi kontroliini yapar. Oksijen vakum sistemlerini kullanima hazir duruma getirir.

6.8.Hastalarin istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasi asamasinda hemgireye ve hastaya yardimci olur. Hemsire ile

birlikte hastaya medikal uygulamalarda yardimci olur. Hemsirenin direktifleri dogrultusunda hasta bakimina

yardimci olur.
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6.9.Bolim ¢oplerini tibbi atik yonetimine uygun olarak toplar, poset Uzerine birim etiketini yapistirir. Tibbi atik
isleyisi dogrultusunda depolar ve transfer eder. Hastane atik yonetimi kurallarina uymak, cam, evsel ve geri

donlisimli diger atiklar uygun sekilde toplamak, depolamak ve atilmasini saglamak

6.10.Pansumanda kullanilan malzemelerin 6n temizligini yapar, sterilizasyon uUnitesine uygun sekilde teslim eder,
takibini yapar ve teslim alir. Servisin ihtiyaci olan gaz tampon, petlerin uygun sekilde paketleyerek sterilizasyona

teslim eder, takibini yapar ve teslim alir.

6.11.Calistigi bolim disinda gerekli durumlarda Baghemsgire tarafindan uygun goérilen yerlerde gegici veya kalici

olarak gorevini surdurar.

6.12.Kurum politika ve hedefleri dogrultusunda c¢alisir.
6.13.Birimiyle ilgili dokimanlara uygun caligir.
6.14.Hasta haklarina saygi gosterir.

6.15.Hasta ve hasta yakinlarina, diger birimlerde galisanlarla ve yoneticiler ile iletisim kurarken sinirli, saygili, kibar

ve uygun sekilde hitap eder. Uyum icerisinde ¢aligir

6.16.Kendi boélumi ile ilgili egitim programlari ve toplantilara katilir.

6.17.1s disiplininden asla sapmaz.

6.18.Servisi ile ilgili gordigu aksakliklari amirlerine bildirir.

6.19.Hastanenin ve hastalarin gizlilik gerektiren bilgilerinin esaslarina uyulmasini saglar.

6.20.Gorevi sirasinda hastalardan, yakinlarindan veya diger kisilerden hicbir sekilde maddi ¢ikar saglamamak.

6.21.Hastane igerisinde ylksel sesle konusmamak, bagirmamak, siddetli davranislardan ve hareketlerden

kacinmak.

6.22.Cevre Hastanesi kiyafet yénetmeligine uymak

6.23.Kigisel gorinusine; el yiz ve vicut temizligine 6zen gdstermek.
6.24.Hastaya ve hasta yakinlarina hastalik hakkinda bilgi vermemek,

6.25.Kendisine teslim edilen malzeme, arag ve anahtarlarinin sorumlulugunu tagsimak ve korumak.

7.Yetkiler

Gorevini en iyi sekilde yerine getirmek amaciyla, Birim Sorumlu Hemsiresi tarafindan kendisine verilen gerekli olan

yetkileri kullanma hakkina sahiptir.

7.1. Bulundugu birimde medikal alan ve tibbi cihazlarin temizlik ve dezenfeksiyonunu yapmak.
7.2. Depodan talep edilmis olan sarf malzemeleri almak.

7.3. Hastalarinin mahremiyetini saglar.

7.4.Biriminden hastalarin radyoloji vb transferini yapar.

7.5. Steril edilecek alet, sarf malzemelerin hazirliklarini yapmak.

7.6. Hemsirenin verdigi gérevleri uygular.

8.Gorev Dagiliminda Catisma Yasanmasi Durumunda izlenecek Yol
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Catismaya neden olan etmenlerin ¢ok boyutlu oldudu, biyolojik, psikolojik ve sosyal etmenlerin, c¢alisanlarin
davranisini sekillendirmede etkin rol Ustlendigi kabul edilmektedir. Catisma yonetimi slrecinde, bireyin kendi
psikolojik ve sosyal Ozelliklerini tanimasi, olasi gatisma tepkilerini dngérebilmesi ve gerektiginde davraniglarini
degistirmesi, ¢catismanin ¢ézime kavusturulmasinda etkili olabilecek bireysel katkiyi géstermektedir. Hastanede
gbrev dagiliminda gatismanin sebepleri sistem yaklasimi etrafinda ele alinir ve ¢ézim Onerileri de bu ydnde
geligtirilir. Kisisel iletisim egitimleri, hizmet ici egitimlerin arttirilmasi, hiyerarsik mesafe, etkin performans yonetimi,

sosyal faaliyetlerin arttiriimasi gibi konular, gatisma yasanmasinin éniine gegecek yontemlerden bazilaridir.

Gorev dagiliminda g¢atisma yasanmasi durumunda bagh bulunulan Ust yoneticiye konu iletilerek, Ust yoneticinin

konunun 6zelligine gore belirleyecedi yol izlenir.
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