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1.Gorev Unvani

: Mutfak Personeli

2.Gahstigi Boliim/Birim

: Mutfak

2.1. Bagh Oldugu Boliim Yoneticisi

: Destek Hizmetleri Mudurt

2.2. Kendisine Bagh Birimler

2.3. Yerine Vekalet Edecek Kisi /Gorev Devri

: Mutfak Personeli

2.4, Galisma Saatleri

: Mevzuatta Belirtildigi sekilde

3. Gorev Amaci

: Hastanenin mutfak sureglerini saglamak.

4.Yetkinlik Bilgileri

4.1. Ogrenim

: En az ilkégretim mezunu olmak.

4.2.Deneyim

: En az 1 yil mutfak ve yemekhanede ¢alismis olmak

4.3.Uzmanlik / Sertifika

: Hijyen Egitimi Sertifikas|

4.4. Kullanmasi Gereken Cihaz ve Ekipmanlar

: Bulasik makinesi, buzdolabi, derin dondurucu ve gesitli

mutfak malzemesi

4.5, isinde Gizlilik Gerektiren Durumlar

: Hastane ve birimi ile ilgili tim bilgiler.

5.Gorev Tanimi

Tum c¢alisanlarin hastalarin ve hasta yakinlarinin sayisi géz 6éninde bulundurularak belirtilen diyet listelerine

uygun, hijyen kullarina dikkat ederek hastanenin yemek ihtiyacini kargilamak.

6.Temel is ve Sorumluluklar

6.1. Kilik kiyafetlerinin ve genel temizligine dikkat eder.

6.2. Yemek masalarinin temizligi ve dizenini saglar.

6.3. Yemekhanenin genel temizligini as¢inin uygun gordigu ve hijyen kurallari gergevesinde yapar.

6.4. Yemeklerin servis edilmesini agginin direktifleri dogrultusunda gerceklestirir.

6.5. Bulagiklar yikar.
6.6. Arizalari ve eksiklikleri asgiya bildirir.

6.8. Cop ve yemek artiklarinin uygun bir seklide toplanip atilmasina yardimci olur.

6.7. Arkadaslari ile iyi bir ekip olarak uyum iginde calisir.

6.8. Gorevli oldugu boliimde, politika ve hedefleri dogrultusunda proseddr ve talimatlara uygun davranir.

6.9. Ek gdrevler var ise bu goérevleri de, gérev tanimina uygun takip eder.

6.10. Kurum hasta ve galisan guvenligi hedef ve politikalarina yénelik calismalari destekler ve bu konuda kendine

verilen gorevleri yerine getirir.

6.11.Kurumun kalite politikasi ve ilkeleri dogrultusunda yaratilan, yeniliklere acik, cagdas ve yardimsever galisma

ortamini surekli kalite iyilestirme calismalari ile daha da gelistirmeyi amag edinir.

7.Yetkiler
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Gorevini en iyi sekilde yerine getirmek amaciyla, Destek Hizmetleri Midirli ve asgi tarafindan kendisine verilen

gerekli olan yetkileri kullanma hakkina sahiptir.
7.1. Mutfakta ve yemekhanede kendisine verilen gorevleri yapar.

7.2. Yemekhane ve mutfagin diizenini saglar ve korur.

8.Gorev Dagiliminda Catisma Yasanmasi Durumunda izlenecek Yol

Catismaya neden olan etmenlerin ¢ok boyutlu oldudu, biyolojik, psikolojik ve sosyal etmenlerin, calisanlarin
davranisini sekillendirmede etkin rol Ustlendigi kabul edilmektedir. Catisma yonetimi slrecinde, bireyin kendi
psikolojik ve sosyal Ozelliklerini tanimasi, olasi gatisma tepkilerini dngérebilmesi ve gerektiginde davraniglarini
degistirmesi, ¢atismanin ¢ézime kavusturulmasinda etkili olabilecek bireysel katkiyi gostermektedir. Hastanede
gérev dagiliminda gatismanin sebepleri sistem yaklasimi etrafinda ele alinir ve ¢éziim Onerileri de bu ydnde
gelistirilir. Kisisel iletisim egitimleri, hizmet ici egitimlerin arttirlmasi, hiyerarsik mesafe, etkin performans yénetimi,

sosyal faaliyetlerin arttiriimasi gibi konular, ¢gatisma yasanmasinin éniine gegecek yontemlerden bazilaridir.

Gorev dagiliminda gatisma yasanmasi durumunda bagh bulunulan Ust yoneticiye konu iletilerek, Ust yoneticinin

konunun 6zelligine gore belirleyecegi yol izlenir.
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