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1) Birim dokimanlari gtincel mi, kalite dokiimanlarina nasil ulagiliyor? Dékiimanlarinizda 423 Uygunsuzluk Var []
degisiklik yapmak istediginizde ne yaparsiniz? o Uygunsuziuk Yok [
2) Dis kaynakli dokiimanlar belirlenmis mi ? Dis kaynakli dokiimanlarin takibi ve kullanici Uygunsuzluk Var [
birimlere dagitimi ile ilgili sistem tanimlanmis mi1? Birim galisanlari kendileri ile ilgili dis 423
kaynakli dokiimanlari biliyorlar mi ve takip ediyorlar mi? Uygunsuzluk Yok []
e L Uygunsuzluk var [

Kalite Yonetim T Icisi ki ? 5.2
3)Kalite Yoénetim Temsilcisi kimdir’ 5.5 Uygunsuzluk Yok T
4) Kalite Politikaniz ve hedefleriniz nelerdir? Politika ve hedefler galisanlar tarafindan 53 5.4 Uygunsuziuk Var [
anlagiimis mi? o Uygunsuzluk Yok [
5)Bélimiiniize ait kalite kayitlari nelerdir? Nasil ve nerede muhafaza edilmektedir? Ne 424 Uygunsuziuk Var [
kadar slire muhaafaza edilmektedir? Kalite Kayitlari Listesi biliniyor mu? - Uygunsuzluk Yok []

1
6)Bolimiiniiziin is akisini 5zetleyebilir misiniz? Prosediiriiniizle uyumlu mudur? 4.2 Bzgzzzzi:zt le'( —
7)Béliimiinizde bulunan kadrolar nelerdir? Gorev yetki ve sorumluluklarini gérebilirmiyiz? 424,551 Uygunsuzluk Var L

Uygunsuziuk Yok []
. ) Uygunsuzluk var [
t ? 421
8)Calisan tiim personelin yaka kartlari mevcut mudur Uygunsuzluk Yok -

1
9)Bolimiinize yeni bir personel baslarsa ne yaparsiniz? 6.2.2 Bzgzzzzi:zt erk O
10) Hastalara ait kayitlarin tutulmasinda hasta bilgilerinin ayirici 6zelliklerinin eksiksiz 1
kaydedilmesine dikkat ediliyor mu? (Hasta adi, soyadi, dogum tarihi, baba adl, cinsiyet vb. Uygunsuzluk Var
) Hastanin tedavisinin diizenlenmesinde kaydedilen veriler ( anamnez, order vb. ) okunakl 4.2.3 O
mi ? Kayitlari kimin yaptigi belirtiliyor mu ? ( Hekim, hemsire vb. imza ve isimleri Uygunsuzluk Yok
kaydediliyor mu? ) Taburculuk yonergesi eksiksiz doldurularak verilmis mi?

o o B Uygunsuzluk var [
11) H | I sagl ? 424,55,
) Hastane igerisin de ig iletisimi nasil sagliyorsunuz 5.5.3 Uygunsuzluk Yok -
. R Uygunsuzluk var [
12)Bol k | Imak ?B I ? 2.2
)Boluminizde atik ayrimi nasil yapilmaktadir? Buna dair egitim aldiniz mi 6 Uygunsuziuk Yok [
i - Uygunsuzluk var [
13)El yik ki Idir? B [ ? 2.2
3)El yikama teknigi nasildir? Buna dair egitim aldiniz mi 6 Uygunsuziuk Yok [
N Uygunsuzluk var [
14) CPR ile ilgil | ? .

) CPRile ilgili egitim aldiniz mi 6.3 Uygunsuzluk Yok -
15)Bélimuniizdeki acil gikiglar nerelerdedir? Acil durumlarda nasil davranilacagi personel 6.3 Uygunsuziuk Var [
tarafindan biliniyor mu? ) Uygunsuzluk Yok [
16) Biriminize ait temizlik kontrol formu var mi? Kontrol formlari dogru sekilde doldurulmus 6.4 Uygunsuzluk Var [_]
mu? ’ Uygunsuziuk Yok []
17)Biriminizde bulunan malzeme ve ilaglar nelerdir? Stok ve miyad kontrollerini 741 Uygunsuziuk Var [
gorebilirmiyiz? o Uygunsuzluk Yok [
18)Bdliimuniizde bulunan tibbi cihazlar nelerdir? Kalibrasyon tarihleri uygun mudur? 75176 Uygunsuziuk Var 1
Kalibrasyona ait kayitlar ve cihaz bilgileri mevcut mudur? T Uygunsuzluk Yok [

) ) Uygunsuzluk Var [_]

19) H I [ | teslim al ? 754
9) Hastalara ait egyalari nasil teslim aliyorsunuz 5 Uygunsuziuk Yok [
20) llag ve Sarf malzemelerin uygun kosullarda saklanmasini nasil sagliyorsunuz? Isi-nem 755 Uygunsuzluk vVar [_]
kontrol formlari eksiksiz dolduruluyor mu? " Uygunsuziuk Yok [
21) Personel yaralanmasi durumunda( igne ucu yaralanmasi vb. enfeksiyon riskli Uygunsuzluk Var -

) N P 8.3.
yaralanmalar) nasil bir yol izleniyor? Personel Yaralanmalari Bildirim formu kullaniliyor mu? Uygunsuzluk Yok (|
22) Hastalarin memnuniyetini nasil élgiiyoruz? lyilestirme faaliyetleriniz var mi? 8.2.1 Bigz:zzi:zt erk %
23)Prosesinize/proseslerinize ait performans verileri mevcutmudur? Sonuglari nasil 823 Uygunsuziuk var 1
izliyorsunuz? - Uygunsuziuk Yok []
24) Uygunsuzlukla karsilastiginizda ne yaparsiniz? Uygunsuzluk Tespit Formu ve 8.3 Uygunsuziuk var [
Beklenmedik Olay Rapor Formu biliniyor mu? ) Uygunsuzluk Yok [
25) Diizeltme ve iyilestirme faaliyeti yapmak istediginizde ne yaparsiniz? Diizeltici Onleyici 852 '85.3 Uygunsuziuk var [
Faaliyet istek Formu kullaniliyor mu? e e Uygunsuzluk Yok [
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