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1.AMAG

Ozel Cevre Hastanesi'ne yatarak veya ayaktan laboratuar tetkiki yaptirmak Uzere bagvuran her hastanin,
mikrobiyolojik tetkiklerini gerceklestirmelerine dair uygun esaslarin belirenmesidir.

2.PROSESIN SINIRLARI

2.1.Baslangig: istenen tetkikin HiS( Hastane igletim Sistemi ) ekranindan istenmesi ile baglar.

2.2.Bitis: istenen tetkik sonucunun HiS ekranina aktariimasi ile biter.
3. PROSES SAHIBI

Biyokimya Uzmani, Laboratuar Sorumlusu
4. [HTIYAG DUYULAN GIRDILER

Hasta Materyali, HIS (laboratuar isletim Sistemi), Cihaz giktilari.

5. IHTIYAG DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR

5.1.Personel: Biyokimya Uzmani , laborant
5.2 Donanim: Laboratuarda bulunan ve yatakli hizmet icin Saglik Bakanhgi’'nca zorunlu tutulan tim alet ve

ekipman.

5.3 Fiziki Alan: Laboratuar ortami

5.4 [lag ve Sarf Malzeme: Cihazlarda kullanilan kitler, cihazlara dzel sarf malzemeleri.
5.5 Zaman
6. CIKTI

Tetkik Sonuglar, Cihaz ¢iktilari, Rapor, Uygun bicimde doldurulmus ve bu prosesin kontroliinde kullanilacak olan
formlarin tamaml.(istatistikformlan, Kit Verimlilik Hesabi Formu, Malzeme istek Formlari, Isi Nem Takip Formlari.
7.FAALIYETLER

7.1. Hasta Kayit

7.2. Numune Alma, Transfer ve Kabulu

7.3. Test ¢alismasi

7.4. Sonugclarin alinmasi ve Kontroli

7.5. Sonuglarin hasta veya birim tarafindan alinmasi

7.6. Kalibrasyon ve Kalite Kontroller ( i¢ ve Dig )
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8. PROSES PERFORMANS KRITERLERI:
. o . oLcim o .
KRITER ADI OLCUM YONTEMI SORUMLU ANALIZ YONTEMI
SIKLIGI
Toplam Calisilan | Otomasyon Uzerinden ) Veri Analizi
Sorumlu Hekim Ayhk L
Test Sayisi Rapor Alinarak Proseduri
Tekrarlanan Test | Proses Performans Verileri | Sorumlu Hekim Avlik Veri Analizi
[
Sayisi izlem Formu Y Proseduri
Miadi Dolan Reaktif | Proses Performans Verileri | Sorumlu Hekim Avlik Veri Analizi
[
Miktari izlem Formu Y Proseduri
Hatali Verilen Rapor | Proses Performans Verileri | Sorumlu Hekim Avlik Veri Analizi
[
sayisli izlem Formu Y Proseduri
Red Edilen Ornek | Reddedilen Numune Kayit | Sorumlu Hekim Avlik Veri Analizi
[
Sayisi ve Takip Formu Y Proseduri
Laboratuar Panik Deger | Sorumlu Hekim Ayhk Veri Analizi Proseduri
Panik deger nedeniyle | gi|girim Formu
geri bildirim sayisi
Proses Performans Verileri| Sorumlu Hekim Aylik Veri Analizi Proseduri
Ortalama kit verimlilik | izjem Formu
orani
Suresinde Verilmeyen | Proses Performans Verileri | Sorumlu Hekim Aylik Veri Analizi Proseduri

9. ILGILI DOKUMANLAR

BiY.PR.01 Laboratuar isleyis Prosediirii
ATK.PR.01 Atik Yénetimi Proseduru
BiY.LS.01 Laboratuvar Panik Deger Listesi
10. ETKILESEN PROSESLER

Yatan Hasta Prosesi
Ameliyathane Prosesi
Acil Servis Prosesi

Poliklinik Prosesi




